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Comunicacao Breve

Introducdo: A entrevista clinica é uma técnica fundamental utilizada em psicodiagnostico, que
tem como objetivo obter informacdes detalhadas sobre o paciente, seu histérico e seus sintomas.
Ela é geralmente realizada pelo psicélogo, que é treinado para conduzir a entrevista de forma
sistematica e estruturada, visando maximizar a coleta de informacGes relevantes (Tavares,
2007). A entrevista clinica € um processo dinamico e interativo, no qual o psicologo deve
estabelecer uma relacdo empatica com o paciente, encorajando-o a se expressar livremente e
esclarecendo quaisquer duvidas ou mal-entendidos que possam surgir. Além disso, é importante
que o psicélogo seja capaz de adaptar sua abordagem as necessidades especificas do paciente,
levando em consideracdo fatores como sua idade, género, cultura e personalidade (Macedo;
Carrasco, 2005). Existem diferentes tipos de entrevista clinica que podem ser utilizados em
psicodiagndstico, incluindo a entrevista estruturada, a entrevista semiestruturada e a entrevista
ndo estruturada, e ela se aplica na pratica profissional em psicologia em diversas areas. A
escolha do tipo de entrevista dependera do objetivo da avaliacdo, das caracteristicas do paciente
e do treinamento e preferéncias do psicélogo. A entrevista clinica é uma ferramenta valiosa em
psicodiagndstico, pois permite ao psicologo obter informacdes detalhadas sobre o paciente que
ndo podem ser obtidas por meio de outros métodos de avaliagdo, como testes psicologicos
(Serafini, 2016). No entanto, é importante lembrar que a entrevista clinica ndo é infalivel e que
0s resultados obtidos devem ser interpretados com cautela, levando em consideragdo a
possibilidade de vieses e distor¢fes. Objetivo: Discutir acerca dos desafios relacionados a
subjetividade do entrevistador e a possibilidade de viés durante a entrevista clinica em
psicodiagndstico e apresentar possiveis estratégias para lidar com esses desafios, a fim de
garantir que o processo de avaliacdo psicologica seja 0 mais objetivo e preciso possivel através
da revisdo narrativa da literatura. Metodologia: Foi realizada uma revisdao narrativa com o
objetivo de atender ao proposito estabelecido. Essa revisdo consiste em publicacdes que
descrevem e analisam a situacdo atual de um determinado assunto (Rother, 2007). Optou-se
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pela revisdo narrativa que permite uma discussdo mais abrangente e aprofundada. A pesquisa
bibliografica adotou uma abordagem exploratoria e utilizou como método de analise periodicos
cientificos relacionados ao tema, coletados de forma ndo sistemética nos meses de abril e maio
de 2023. Os critérios de selecdo dos estudos foram: data de publicacdo entre 2020 e 2023,
privilegiando informagdes mais atualizadas sobre o tema; relagdo com o tema do estudo; e
contribuicdo para o desenvolvimento e discussdo do objetivo estabelecido. A leitura integral
dos materiais selecionados foi acompanhada de uma analise critica. Essa revisao contribui para
atualizar o conhecimento sobre o tema e possibilita a educacdo continuada. As plataformas
utilizadas foram a Scientific Electronic Library Online (ScIELO) e o Google Académico.
Resultados e discussdo: Um dos desafios aparentes na entrevista estd relacionado a
subjetividade do entrevistador que pode afetar o processo de avaliagdo psicoldgica. O
entrevistador pode ter preconceitos, expectativas ou julgamentos prévios que afetem a sua
percepcdo e interpretacdo dos comportamentos e respostas do entrevistado (Vezossi et al.,
2020). Além disso, o entrevistador pode ter sua propria historia pessoal e experiéncias que
possam influenciar sua avaliagdo do entrevistado. Na literatura, € ressaltada a relevancia do
estabelecimento de um bom rapport e da empatia por parte do entrevistador em processos de
entrevista. Além disso, € crucial que sejam estabelecidas regras claras de comunicacao e que
haja estimulo para que o paciente se sinta a vontade para revelar informacdes, ao mesmo tempo
que se evita a sugestionabilidade. E imprescindivel que os profissionais capacitados estejam a
frente das entrevistas, garantindo que ndo ocorra qualquer tipo de revitimizacdo ou processos
equivocados de coleta de dados (Aznar-Blefari et al., 2021). Os processos subjetivos de
profissionais imbuidos de crencas e vieses (politico, religiosos, morais e afins) pode promover
uma postura acritica em uma avaliagdo psicologica, em que, durante uma entrevista, pode
ocorrer a producdo de documentos e a continuacdo de um processo de psicodiagnostico carentes
dos principios fundamentais da profissdo (Silva Lourenco; Shine; Ortiz, 2021). No mesmo
seguimento, Martins (2021) demonstra em seu estudo como o Fundamentalismo Religioso,
caracteristica que pode ou ndo fazer parte do repertério pessoal do ser humano enviesando
comportamentos e atitudes, esta associado a uma postura antiética no gque tange a atuacao
profissional em psicologia, e causa sofrimento psiquico de homossexuais e mulheres, por
exemplo. Os autores corroboram com a ideia de uma formacdo pautada nos principios
fundamentais da profissdo, que englobam a laicidade, a ndo sugestionabilidade e o
comprometimento na defesa dos direitos humanos (Vezossi et al., 2020; Aznar-Blefari et al.,
2021; Martins, 2021). Consideragdes finais: A entrevista clinica é uma ferramenta essencial
no processo de psicodiagnostico e avaliacdo psicolégica, mas ha desafios relacionados a
subjetividade do entrevistador e a possibilidade de viés na coleta de informacdes durante a
entrevista clinica em psicodiagndéstico. Um dos desafios € que a subjetividade do entrevistador
pode afetar o processo de psicodiagndstico e avaliacdo psicoldgica. O entrevistador pode ter
preconceitos, expectativas ou julgamentos prévios que afetem a sua percepcao e interpretacdo
dos comportamentos e respostas do entrevistado. Além disso, 0 entrevistador pode ter sua
propria histdria pessoal e experiéncias que possam influenciar sua avaliagcdo do entrevistado.
Outro desafio é que a possibilidade de viés durante a entrevista clinica em psicodiagnéstico
pode ocorrer de varias maneiras. Por exemplo, o entrevistador pode fazer perguntas que
induzem respostas, pode dar pistas ou sugestdes, pode fazer perguntas muito fechadas ou muito
abertas, pode interromper o entrevistado ou pode focar em algumas informacdes e negligenciar
outras. E importante que o profissional esteja ciente de suas crencas, preconceitos e julgamentos
e busque umas suspenséo dos a prioris que ndo influencie no servico prestado, além de melhores
avaliacbes na formacdo profissional de estudantes, onde no processo de formacdo seja
fomentado a importancia das praticas éticas em consonancia com os principios fundamentais
da profissdo (Conselho Federal De Psicologia, 2005).
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